1.

HO6 tro hoc vin héa, hoc nghé, tro cap khoé khiin ban diu cho nan nhin
(2.001661)

1.1.Trinh ty, cach thirc, thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh

TT

Trinh ty thue

Cach thire thuce hién

Thoi gian giai

hién quyét
1. Nop truc tlep qua B phan tlep Sang: tir 07 gio
Bude Nop ho so tha | nhan va tra két qua cua Uy ban nhan | 4én 11 gid 30 phut;
1| tue hanh | dan cap xa. Chiéu: tir 13 gio 30
chinh 2. Hodc théng qua dich vu buu chinh | phit dén 17 gio cua
cong ich. cac ngay lam viéc.
3. Hodc ndp truc tuyén tai website
Cong Dich vu cong cua tinh Dong | Khong quy dinh (tuy
Thap: khach hang)
http://dichvucong.dongthap.gov.vn
Budre | Tiép nhén va| 1. Cong chuc :[iép nhan ho S0 truc Cl}uyén ngay ho
2 | chuyén ho so | tiép tai BO phan tiép nhén va tra két qua | so tiép nhan truc

thi tuc hanh
chinh

hodac qua dich vu buu chinh cong ich,
kiém tra tinh chinh x4c, ddy du cta hod
s0; quét (scan) va luu trit hd so dién ti,
cap nhat vao co so dir li¢u cua phﬁn
mém mot ctra dién tir cia tinh.

a) Truong hop hd so chua day du,
chua chinh x4c theo quy dinh, cong
chtrc tiép nhan ho so phai hudng dan to
chtrc, ca nhan bo sung, hoan thién hd 50
theo quy dinh va néu r6 ly do theo mau
Phiéu yéu cau bod sung, hoan thién hd
SO;

b) Truong hop tir chdi nhan hd so,
cong chirc tiép nhan hd so phai néu rd
1y do theo mau Phiéu tir chdi giai quyét
ho so thi tuc hanh chinh;

¢) Trudng hop hd so day du, chinh
xac theo quy dinh, cong chire tlep nhan
hd so va lap Glay tiép nhan hd so va
hen ngay tra két qua; vao S6 theo ddi ho
so; lap Phiéu kiém soat qua trinh giai
quyét hd so va chuyen giao toan b hd
so cung Phiéu kiém soat cho cong churc
Lao dong — Thuong binh va X3 hoi dé

tiép trong ngay lam
viée (khong dé qud
03 gio lam viéc)
hodc chuyén vao
dau gio ngay lam
viéc tiép theo dbi
v6i truong hop tiép
nhan sau 15 gio
hang ngay.



http://egov.dongthap.gov.vn/

TT

Trinh tu thue
hién

Cach thire thue hién

Thoi gian giai
quyét

giai quyét theo quy trinh.

2. Bbi vé6i ho so duge nop truc tuyén
thong qua Cong Dich vu cong cta Tinh,
cong chirc tiép nhén hd so tai BO phan
tiép nhan va tra két qua phai xem xét,
kiém tra tinh chinh x4c, ddy du cta hd
SO.

a) Truong hop hd so chua day du,
chinh xac hodc khong thudc tham quyén
giai quyét theo quy dinh, cong chirc,
vién chtic tiép nhan phai c6 thong bao,
néu rd nodi dung, 1y do va huéng dan cu
thé, day da mot lan dé t6 chirc, ca nhan
bd sung ddy du, chinh xac hodc gui
dung dén co quan c6 thim quyén. Viéc
thong bdo duogc thuc hién thong qua
chtrc ning gui thu dién tor, gl tin nhin
t61 nguoi dan trén Cong Dich vu cong
cua Tinh.

b) Néu ho so cua to chirc, ca nhan
day du, hop 18 thi cong chire, vién chuc
tai BO phan tiép nhan va tra két qua tiép
nhan va chuyén cho Phong Lao dong —
Thuong binh va X& hoi dé giai quyét
theo quy trinh.

Khoéng qua 01 ngay
ké tur ngay phat sinh
ho so truc tuyén.

Buwoc

Giai quyét
thi tuc hanh
chinh

Sau khi nhan hd so thu tuc hanh
chinh tor B0 phén tiép nhan va tra két
qua, cong chiac Lao dong — Thuong

05 ngay lam viéc,

bi‘nh va Xa hoi xu ly xem xét, thAm dinh trong do:
ho so, trinh phé duyét két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh:
1. Tiép nhan ho so (Bo phén tiép 0,5 ngay lam

nhan va tra két qua)

viéc

2. Giai quyét ho so (Uy ban nhan dan
cap xi, Phong Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi, Uy ban nhan dan cip huyén),
trong do:

04 ngay lam viéc




TT

Trinh tu thue
hién

Cach thire thue hién

Thoi gian giai
quyét

- Truong hop thu tuc hanh chinh
khong quy dinh phai tham tra, xac minh
hé so, lay y kién cta co quan to chirc co
lién quan cong chirc duge giao xu ly ho
SO tham dinh, trinh cdp tham quyen
quyet dinh; cap nhat thong tin vao Phan
meém mot cua dién tu; tra két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh.

a) Cap xa: Cong chuc tiép nhan hod
s0, tham dinh, du thao van ban giri Chu
tich Uy ban nhan dan cip xd xem xét,
tham dinh va xac nhan vao don dé nghi,
lap hd so gui Phong Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi cip huyén.

01 ngay lam vi¢c

+ Cong chirc Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi

+ Lanh dao UBND cép x4

+ Vian thu UBND cép x4

0,5 ngay lam viéc;
02 gio lam viéc;

02 gio lam viéc;

b) Cip huyén: Phong Lao dong —
Thuong binh va X3 hoi cap huyén tiép
nhan ho so, thaim dinh; truong hop day
da, dung theo quy dinh, thi du théao
Quyét dinh chi hd trg hoc van hoéa, hoc
nghé, tro cép khé khan ban dau cho nan
nhan trinh Chu tich Uy ban nhin dan
cép huyén xem xét, quyét dinh;

03 ngay lam vi¢c

- Phong Lao dong - Thwong binh
va Xa hgi

+ Chuyén vién Phong Lao ddng -
Thuong binh va Xa héi

+ Lanh dao Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

+ Van thu Phong Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi
- Uy ban nhan dén cip huyén

+ Chuyén vién nghién cuou Vian

01 ngay lam viéc;
0,5 ngay lam viéc;

0,5 ngay lam viéc

02 gid lam viée
0,5 ngay lam viéc

02 gio lam viéc




TT

Trinh tu thue
hién

Cach thire thue hién

Thoi gian giai
quyét

phong
+ Lanh dao UBND huyén
+ Van thu huyén

Pbi véi hd so qua thim tra, thém
dinh chua du dleu kién gidi quyet co
quan cé thim quyen giai quyét thu tuc
hanh chinh tra lai ho so kém theo thong
bao bﬁng van ban va néu 106 1y do, ndi
dung can bd sung, hoan thién ho so dé
guri cho t6 chuc, ca nhan thong qua Bo
phan mdt ctra. Thoi gian thong bao tra
lai h6 so khong qua 03 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan dugc hd so, trir trudong
hop phap luat chuyén nganh co6 quy
dinh cu thé vé thoi gian. Thoi han giai
quyét duoc tinh tir dau sau khi nhan du
hé so.

Tra lai hd so khong
qua 03 ngay lam
viéc

Budc

Tra két qua
giai quyét thi
tuc hanh
chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi tiép nhan két qua tir Uy ban
nhan dan cap huyén va chuyén két qua
giai quyét cho cong chirc Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi ciia Uy ban
nhan dan cdp xi va giao cho B6 phan
Tiép nhan va Tra két qua cua cip xa dé
tra cho td churc, ca nhén.

Cong chtrc tiép nhan va tra két qua
nhdp vao s6 theo doi ho so va phan
mém dién tir thue hién nhu sau:

- Thong bao cho to chuc, ca nhan
biét trude qua tin nhin, thu dién tu, dién
thoai hodc qua mang xa hoi két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh trudc thoi han
quy dinh.

- T6 chirc, c4 nhan nhan két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh theo thot gian,
dia diém ghi trén Glay tiép nhan hd so
va hen tra két qua (xuét trinh gidy hen
tra két qua). Cong chirc tra két qua kiém
tra phiéu hen va yéu ciu nguodi dén

0,5 ngay lam viéc




pr | [rinh twthye Csich thire thue hién Thot gian gial
hi¢n : : quyet

nhan két qua ky nhan vao so va trao két
qua.

- Truong hop nop hé so qua dich vu
cong truc tuyen nhan két qua truc tiép
tai BO phan tiép nhén va tra két qua cua
Uy ban nhan dan cap xa, khi di mang
theo hd so goc dé ddi chiéu va nop lai
cho can bo tiép nhan hd so; trudng hop
dang ky nhan két qua tryc tuyén thi
thong qua Cong Dich vu cong truc
tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gio
dén 11 gid 30 phat; Chiéu: tir 13 gio 30
phut dén 17 gio cta cac ngay lam viéc.

1.2. Thanh phin, s6 lwong ho so

a) Thanh phan hb so

- Pon d& nghi hd tro cta nan nhan hodc cua gia dinh nan nhan c6 xac nhan cua
Uy ban nhan dan cap xa (Phu luc 16);

- Nop ban sao c6 chung thuc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu mét trong
cac loai gidy xac nhan sau:

+ Gidy x4c nhan nan nhan cua co quan coéng an cap huyén theo quy dinh tai
Khoan 4 Di€éu 24 ctia Luat Phong, chong mua ban ngudi (ban sao ¢é ching thuc hoac
ban sao kém ban chinh dé doi chiéu);

+ Gidy x4c nhan nan nhan ciia co quan giai ctru theo quy dinh tai Piéu 25 cia
Luat Phong, chong mua ban nguoi (ban sao c6 chirng thuc hodac ban sao kem ban
chinh dé€ do1 chiéu);

+ Giéy xac nhan nan nhan cuia co quan diéu tra, co quan dugc giao nhiém vu
tién hanh mdt s6 hoat dong diéu tra, Vién Kiém sat nhan dan, Toa an nhan dan (ban
sao cO ching thuc hodc ban sao kém ban chinh dé do6i chiéu);

+ Giéy to, tai liéu do co quan nudc ngoai cép da duoc co quan dai dién Viét
Nam ¢ nudc ngoai hodac Bo Ngoai giao Viét Nam hop phap hoa lanh sy chiing minh
nguoi do 1a nan nhan.

b) S6 lwgng ho so: 01 b

1.3. Pdi twong thuwe hién thii tuc hanh chinh: Ca nhin

1.4. Co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh

- Co quan c6 thidm quyén ra quyét dinh: Chu tich Uy ban nhan dan huyén.



- Co quan tryc tiép thyc hién thi tuc hanh chinh: Uy ban nhéan déan cap xa va
Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hdi cap huyén.

1.5. Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh chi hd trg hoc vin
hoa, hoc nghé, tro cap kho khan ban dau cho nan nhan

1.6. Phi, I¢ phi: Khong

1.7. Tén miu don, mau to khai

Pon dé nghi ho tro C}ia nan nhan hodc cua gia dinh nan nhan (Phu luc 16 ban
hanh kem theo Thong tu so 35/2013/TT-BLDTBXH).

_ 1.8. Yéu cau, diéu ki¢n thyc hi¢n thii tuc hanh chinh: Quy dinh tai Khoan 1

biéu 23 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013.

Déi twong hd trg gdbm nan nhan 13 céng dan Viét Nam, nguoi khong qudc tich
thuong tr & Viét Nam.

1.9. Can cwr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- biéu 23 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013 cta Chinh phi quy
dinh chi ti€t thi hanh mét s6 diéu cua Luat phong, chong mua ban nguoi.

- Khoan 1 Piéu 16 Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2013 ciia
B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi hudng dan thi hanh mét s6 diéu cua Nghi dinh
50 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét s6
di€u cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.

1.10.Luu hé so (ISO)

B¢ phan luu Thoi gian

Thanh phén hd so hru .
trir luu

- Nhu muc 1.2;

- Qu}fét dinh chi ho trg I}QC van hoa, hoc nghé, Phong Lao dff)ng
trg cap kho khan ban dau C’hO nan nhan hoac | — T}}uor}g P}nh
cong van thong bdo khong cap gidy phép thanh va Xa hoi

lap. 05 nam, sau
T SR~ ) i~ . dé chuyén ho
C,ac biéu mau theo Khoan 1, Pi¢u 9, Thong tu so dén kho
s0 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B luw it cia
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy N A LA )
) P S W 1 B0 phan tiép Tinh
dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Ahan va tra két
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 : qua

cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
cta lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh
chinh.




Phu luc 16
MAu Pon dé nghi hd tro hoa nhip cong dong ciia nan nhan bi mua ban

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2013
cua Bo truong Lao dong - Thwong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

..................... ! 'ngay .... thang ....nam 20.......
PON PE NGHI HO TRQ

Kinh giri:
S UBND X3t
- Phong LDTBXH huyén........cccoovveeiiieieiiee e,
1. Thong tin ca nhan:
Ho vatén:......cooooevvveveeeeeennnn. ;Nam D Nir D;Sinh ngay: ../.../.....
Dan tOcC: ....ovvvvvviviiieeeeeeeeeeenn ;Quéc tich:

Pia chi thuong tra & Viét Nam (ghi ré6 s6 nha, dwong pho,
phuong, qudn, thanh pho hodc thon, xoém, xd, huyén,

2. Qua trinh bi mua ban:
Ngay, thdng, ndm bi mua ban: .../.../........ et et e et e st et st e st e et e e e
Piadiém bimuaban: .........cccocvvvivieiiie.

Ngay, thang, nam tiép nhan (tu tré Vé): v v

' Pia danh;
2 Noi nan nhén c6 thuong tri;
3 P6i véi nan nhan ty tré vé ghi 16 ngay thang trd v& noi cu tra hién tai;



Dia diém tiép NhAN (F 11O VE): eevreeeeeeeeeeeeeeeeeee e, N
3. Céc gidy to' chirng minh 12 nan nhan:

- Gidy x4c dinh nan nhan do co quan nha nudc c¢6 thAm quyén cap;

- Van ban, tai liéu khac c6 lién quan...)’;

4. Noi dung dé nghi hd tro:

Dé nghi cic co quan nghién clru, xem xét va giai quyét cho t6i dugc huong cac ché
do ho tro theo quy dinh./.

XAC NHAN CUA UBND NGUOI LAM PON

D, € (hOi:ic gia dinh, ngll’(‘)’i giém h@)

(Ky, ghi 16 ho, tén, déng dau) (K¥, ghi 6 ho, tén)

*P6i v6i nan nhan tu tré vé ghi dia chi cu tra hién tai;
5 Pbi voi nguodi co déu hiéu 12 nan nhan nhung chua dugc xac dinh, UBND cép x4 huéng dan lam cac thi tuc xac dinh nan nhan
theo quy dinh trudce khi lam tha tuc dé nghi hd trg;



	1. Hỗ trợ học văn hóa, học nghề, trợ cấp khó khăn ban đầu cho nạn nhân (2.001661)

