2. Giai quyét tro' cap mét 1an doéi véi ngwei cé thanh tich tham gia khang chién da dwoc ting Bang
khen cta Thua twéng Chinh pha, Bang khen cta Chu tich Hdi dong Bd trwéng hoac Bang khen
cua Bé trwéng, Tha trwdng co quan ngang bd, Thi trwéng co quan thudc Chinh pha, Bang khen
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong (1.001257)

oL ettt Trinh tw, cach thirc, th&i gian giai quyét

tha tuc hanh chinh

TT

Trinh tw thwc
hién

Cach thirc thwe hién

Theoi gian giai quyét

Bwoéc

Nép hé so tha
tuc hanh chinh:
T6é chure, c& nhéan
chudn bi hé so
ddy di theo quy
dinh va nép hé so
qua cac cach thuc
sau:

1. Nop truc tiép qua Bo phan tiép nhan va trd két qua
cta Uy ban nhan dan cap xa

2. Hoac qua dich vy buwu chinh cdng ich

Sang: tr 07 gio dén
11 gi®& 30 phut; chiéu:
tr 13 gio 30 dén 17
gi& cla cac ngay lam
viéc.

3. Hoac ndp truc tuyén tai website Cong Dich vu cong
cua tinh Bong Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khéng quy dinh (tay
khach hang)

Bwoéc

va
SO’
hanh

Tiép
chuyén
thua tuc
chinh

nhan
ho

1. Pbi v&i ho so duwoc ndp truc tiép qua Bd phan tiép
nhan va trd két qua hodc théng qua dich vu bwu chinh
cong ich, céng chirc tiép nhan hoé so tai Bd phan tiép nhan
va trd két qua xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du cua
hd so; quét (scan) va lwu trir hé so dién tlr, cap nhat vao
co s& dir liéu ctia phan mém mot clra dién tlr cla tinh.

a) Trwong hop hd so chwa ddy dd, chwa chinh xac theo
quy dinh, céng chirc tiép nhan hé so phai hwéng dan dai
dién td chirc, ca nhan bd sung, hoan thién hd so theo quy
dinh va néu rd ly do theo mau Phiéu yéu ciu bd sung,

Chuyen ngay ho so
tiép nhan truc tiép
trong ngay lam viéc
(khéng dé qua 3 gio
lam viéc) hoac
chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép
theo dbdi voi trwong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.



http://egov.dongthap.gov.vn/
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hoan thién ho so’;

_b) Trwong hop tir chdi nhan ho so, cong chire tiép nhan
h6 so phai néu rd ly do theo mau Phiéu ttr choi giai quyeét
ho so thu tuc hanh chinh;

c) Trwdng hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh,
cong chire lap Giay tlep nhan hd so va hen ngay tra két
qua; vao sb theo ddi hd so; Lap phiéu kiém soat qué trinh
gidi quyét hdé so va chuyén giao toan bd hé so cung phiéu
kiém soat cho céng chirc Lao déng — Thuwong binh va Xa
hoi dé giai quyét theo quy trinh.

2. Bbi v&i hd so dwoc ndp trwc tuyén théng qua Céng
Dich vu céng cta Tinh, céng chirc tiép nhan hd so tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua phai xem xét, kiém tra tinh
chinh xéac, day du ca ho so'.

a) Trwong hop hdé so chwa day dd, chinh xac hoac
khéng thudc thAdm quyén gidi quyét theo quy dinh, cdng
chirc, vién chirc tiép nhan phai c6 théng bao, néu rd noi
dung, ly do va huéng dan cu thé, day di mét lan dé td
chirc, ca nhan bd sung day da, chinh xac hoac gl ding
dén co quan cé thAm quyén. Viéc théng bao duwoc thuc
hién théng qua chirc ndng glri thw dién to, glvi tin nhan t&i
nguwoi dan trén Coéng Dich vu céng cla Tinh.

b) Néu hd so cla td chirc, ca nhan day da, hop 1é thi
coéng chure, vién chire tai B& phan tiép nhan va trd két qua
tiép nhan va chuyén cho cdng chirc Lao dong — Thwong

Khéng qua 01 ngay
ké t ngay phat sinh
hé so trwc tuyén.
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binh va Xa hoi dé giai quyét theo quy trinh.

Bwoéc

Giai quyét tha
tuc hanh chinh

Sau khi nhan hé so tht tuc hanh chinh ttr Bo6 phan tiép
nhan va trd két qua, céng chirc Lao ddng — Thwong binh
va Xa hoi x&r ly, xem xét, thdm dinh hd so, trinh cip tham
quyén phé duyét két qua giai quyét tha tuc hanh chinh:

22 ngay

1. Tiép nhan hoé so (B6 phan tiép nhan va tra két qua)

0,5 ngay

2. Giai quyét hé so (Uy ban nhan dan cip xa, Phong
Lao déng — Thwong binh va Xa hdi, S& Lao déng —
Thwong binh va Xa hoi), trong do:

21 ngay

- Tredng hop tha tuc hanh chinh khong quy dinh phai
thdm tra, xac minh hd so, lay y kién cla co quan. t6 chirc
cé lién quan cdng chirc dwoc giao x&r ly hé so thadm dinh,
trinh cp thdm quyén quyét dinh; cap nhat théng tin vao
Phan mém mét clra dién tir; trd két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh.

a) Cap xa: Cong chirc l1am viéc tai Bd phan tiép nhan
va trd két qua chuyén giao hé so cho céng chirc Lao dong
— Thwong binh va Xa hdi cap xa kiém tra, xem xét, thAm
dinh va 1ap danh sach trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap
xa xac nhan ban khai, |ap danh sach, gri Phong Lao déng
— Thwong binh va Xa héi cp huyén.

04 ngay

+ Céng chirc Lao déng - Thwong binh va Xa hoi

2,5 ngay
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+ Lanh dao UBND cap xa 01 ngay
+ Van thw UBND cép xa 0,5 ngay
b) Cap huyén: Cong chirc Phong Lao dong - Thuong

binh va Xa hoi c6 trach nhiém kiém tra, lap danh sach kem 07 noa

gidy t& quy dinh giri S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi 9ay

(qua Phong Ngudi co cong).

hc“)i+ Chuyén vién Phong Lao dong — Thwong binh va Xa 5,5 ngay
+ Lanh dao Phong Lao ddng — Thuong binh va X& hoi 01 nasy
+ V&n thu Phong Lao ddng — Thuong binh va X& hoi 0.5 ngay
c) Cap Tinh: Phong Ngwoi co cong cé trach nhiém co

trach nhiém dbi chiéu, ghép hé so ngudi cé cong dang

quan ly v&i hd so thanh nién xung phong dang quan ly cap

thé bao hiém y té (neu co) VO ban khai, gidy khai t&r dé 10 naa

hoan chinh hd so gidi quyét mai tang phi; dw thao Quyét 9ay

dinh’ hé‘ tro mai ’Eéng phi hoac théng bao tinh trang giai

quyét ho so chuyén lanh dao phong xem xeét va trinh Giam

doc S& ky ban hanh.
+ Chuyén vién phdong ngudi cé cong 7,5 ngay
+ Lanh dao Phong Nguw&i co cong 01 ngay
+ Lanh dao S& Lao déng - Thuwong binh va Xa hoi 01 ngay
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+ Van thw S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

0,5 ngay

Pbi v&i hé so qua thdm dinh chwa du diéu kién giai
quyét, cAp nao xem xét, thdm dinh thi trong thdi gian 03
ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hé so, cap dé tra lai hd
so kém theo théng bao bang van ban va néu rd ly do, noi
dung can bb sung theo mau Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién hé so dé g cho td chirc, ca nhan théng qua Bo
phan tiép nhan va tra két qua. Thoi gian thong bao tra lai
hd so khéng qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan ho
so. Thoi han giai quyet dwoc tinh lai tr dau sau khi nhan
da ho so.

03 ngay lam viéc

Bwoéc

Tra két qua giai
quyeét thua tuc
hanh chinh

Phong Lao ddng - Thwong binh va Xa hodi cap huyén
tiép nhan két qua tr Sé& Lao déng - Thwong binh va X&
héi vao sb quan ly va chuyén cho coéng chirc Lao ddng -
Thuong binh va X& héi cia Uy ban nhan dan cap xa vao
s6 quan ly hd so va chuyen két qua cho Bo phén Tiép
nhan va Tra két qua clha cip xa dé trd cho td chirc, ca
nhan.

Coéng chirc tiép nhan va tra két qua nhap vao Sé theo
d6i hd so va Phan mém mot clra dién tl, thwe hién nhw
sau:

- Théng b&o cho ca nhan biét trwdc qua tin nhan, thw
dién tlr, dién thoai hodc qua mang x& hdi dwoc cip co
thAm quyén cho phép ddi véi hd so giadi quyét tha tuc hanh

0,5 ngay
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chinh.

- Ca nhan nhan két qua giadi quyét tha tuc hanh chinh
theo thoi gian, dia diém ghi trén Gidy tiép nhan ho so va
hen tra két qua (xuat trinh Glay hen tra ket qua). Cong
chirc tra két qua kiém tra phleu hen va yéu cau nguwdi dén
nhan két qua ky nhan vao sé va trao két qua.

- Trwong hop nhan két qua thong qua dich vu buu
chinh céng ich. (dang ky theo hwédng dan ctia Bwu dién)

- Trwong hcyp nop hd so qua dich vu cong truc tuyen
nhan két qua tryec tiép tai B6 phan Tiép nhan va Tra két
qua ctia UBND cép x&, khi di mang theo hé so gbc dé dbi
chiéu va ndp lai cho can bo tiép nhan hé so; trwong hop
dang ky nhan két qua truc tuyén thi théng qua Cbng Dich
vu cong trwe tuyén.

Thoi gian trd két qua: Sang: tv 07 gio dén 11 gi& 30
phat; Chiéu: tlr 13 gio 30 phut dén 17 gi& cia cac ngay
lam viéc.

1.2. Thanh phan, sé lwong ho so
a) Thanh phan hé so

- Ban khai ca nhan clia nguoi dwgc tang Bang khen cla Thi twéng Chinh phl, Bang khen clia cap B9,
Bang khen cua cap tinh (goi chung la ngudi cé bang khen);




Trwong hop nguoi co bang khen da tw trAn: Ban khai ca nhan cla dai dién than nhan kém bién ban ay
quyeén.

Than nhan clia ngudi cé bang khen tir tran la mét trong nhirng nguwdi sau: Vo hodc chdng; bd dé, me dé;
con dé, con nudi cia nguwdi tir tran.

- Ban sao mét trong cac gidy to' sau: Bang khen ctia Thi twéng Chinh phu, Bang khen ctia cap Bo, Bang
khen cua cap tinh hoac Quyét dinh khen thuéng.

b) S6 lwong ho so: 01 bo

1.3. Déi twong thwe hién thua tuc hanh chinh: ngwoi dwgce tang Bang khen cia Tha tuong Chinh phd,
Bang khen cla cap bo, Bang khen cta cép tinh (goi tét ngum co Bang khen) ho&c than than ciia ngudi cé Bang
khen (vor hodc chong; bd dé, me dé; con dé, con nudi clia ngwdi tiy tran).

1.4. Co quan giai quyét tha tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cép x&, Phong Lao dong - Thwong binh
va Xa héi, S& Lao dong - Thwong binh va Xa hoi.

1.5. Két qua thwe hién tha tuc hanh chinh: Quyét dinh hwéng tro cap 1 1an déi véi ngudi duoc tang
Bang khen.

1.6. Phi, Ié phi: khéng

1.7. Tén mau don, mau t& khai

- Ban khai ca nhan (Phu luc kém theo Quyét dinh sb 24/2016/QD-TTg ngay 14/6/2016 clGa Thi twéng
Chinh phu)

- Ban khai ca nhan cua dai dién than nhan kém bién ban Gy quyén (theo Mau UQ ban hanh kém theo
Thong tw sO 05/2013/TT-BLDTBXH )

1.8. Yéu cau, diéu kién thwc hién tha tuc hanh chinh

Nguwi co thanh tich tham gia khang chién da dwoc tang Bang khen cua Thu twéng Chinh phu, Bang khen
cua Chu tich Hoi dong B¢ tredng (goi chung la Bang khen cua Tha twéng Chinh pha) hodc Bang khen cua B
trwdng, Tha trvdng co quan ngang B, Thu trwdng co quan thudc Chinh phu (goi chung la Bang khen cua cap
bd), Bang khen cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho trec thude trung wong (goi chung la Bang khen
cua cap tinh).

1.9. Can ctwr phap ly cua thu tuc hanh chinh


https://luatminhkhue.vn/search?q=24/2016/Q%C4%90-TTg&type=doc
https://luatminhkhue.vn/thong-tu-so-05-2013-tt-bldtbxh-cua-bo-lao-dong--thuong-binh-va-xa-hoi---huong-dan-ve-thu-tuc-lap-ho-so--quan-ly-ho-so--thuc-hien-che-do-uu-dai-nguoi-co-cong-voi-cach-mang-va-than-nhan.aspx

- Phap lénh U'u dai nguwdi co cdng véi cach mang,

- Quyét dinh 24/2016/QD-TTg ngay 14/6/2016, vé tr cap mot lan doi voi nguoi co thanh tich tham gia
khang chién dwgc tang bang khen ctia Thu twdng Chinh phu, bang khen clia Bo trwdng, thi trwdng co quan
ngang bé, thu trwdng co quan thuéc Chinh pha, bang khen ctda Chu tich Gy ban nhan dan cap tinh.

_ - Thong tw sb 05/2013/TT-BLDTBXH ngay 15/5/2013 cua B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hgi hwdng
dan vé thu tuc l1ap ho so, quan ly ho so, thwc hién ché dé wu dai nguwoi coé cong véi cach mang va than nhan.

1.10. Lwu ho so (ISO)

Thanh phan hé so luu B6 phan luu trivr | Thoi gian luu

- Nhu muc 2.2,
- Quyét dinh hd tro mai tang phi;
- Hodc Vin ban tra 11 d6i voi ho so khong dap (ng yéu cau, diéu kién.

Phong Nguoi o
cong Luu vinh vién
tai kho luu trir

Cac biéu miu theo Khoan 1, Didu 9, Thong tu sb 01/2018/TT-VPCP ngay cua So Lao
23/11/2018 cua B trudng, Chii nhi¢m Vin phong Chinh phi quy dinh chi tiét mot s0 | ¢ ohén tiép nhan dong — Thuong
diéu v bién phap thi hanh Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh | =205 <) F binh va Xa hoi
phu vé thyc hién co ché mot ctra, mgt ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh

chinh.




PHU LUC

, ~ MAU BAN KHAI CA NHAN
(Kem theo Quyet dinh so 24/2016/QD-TTg ngay 14/6/2016 cua Thu tuwéng Chinh phi)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

BAN KHAI CA NHAN

pé nghi giai quyet tro’ cAp mot 1in do6i véi ngwoi cé thanh tich tham gia khang

chién duoc ting Bang khen ciia Thii twéng Chinh phii, Bing khen ciia cip bd,

Bang khen cia cap tinh (goi chung la nguoi co Bang khen) hoic than nhan cia
nguoi c6 Bang khen

1. Phan Kkhai vé nguoi c6 Bang khen

| (O J 72 1 1< PR SPPUSRRRR
Sinh ngay ......thang .....ndm .................. NamM/NT: oo
INGUYEN QUAN: .ottt ettt e s e st e s e e st e e neesneeeneeesbeesteenbeeteenree e
Noi dang ky ho Khau thuONE U ...c.veeveeveeeeeeeeseeseeeeeesses et ses s essesssssessesees e,
Thoi gian tham gia khang chién: ....... nim

PUuoc tAng BANEG KNEN: «...ovviceeciccceseee et en s enes st
Theo Quyét dinh s6 .............. ngay ... thang ... nam ... CUA ....covvvvvriereneee e
2. Phin Khai ciia than nhan

L oI T () SR
Sinh ngay ... thang ...nadm ............................ Nam/NT: oo
Lo [U) Y o U Lo AU
Noi dang ky ho Khau thuOng U ...c.veeveeveeeeeeeseeveeeeeeeseese et seseeses s,
La ....(*)..... clia nguoi c6 Bang khen da tir trin ngay ... thang ... ndm

.. ngay... thang... nam... .... ngay... thang... nam ...
Xéc nhan cua xa, phuong Ngwoi khai
.............................................................. Ho va tén
Ong (bd) ............ P

TM. UBND
(Ky tén, dong dau)
Ho va tén

Ghi chi: (*) Ghi rd mbi quan hé véi ngudi 6 Bang khen: B, me, vo (chdng), ngudi
nudi dudng hop phap hodc con (ghi ré con dé, con nudi).






